
「新型コロナウイルス関連特別相談窓口」の設置について

今般の「新型コロナウイルス感染症」の拡大により、影響を受ける又はその恐れ
のある中小企業者等を対象として、次のとおり特別相談窓口を設置しました。

○ 新型コロナウイルス関連特別相談窓口

（１）開 設 日：令和２年２月１４日（金）

（２）開設時間 ：午前９時から午後５時まで（土日祝・年末年始を除く）

（３）開設場所等：徳島県商工労働観光部（県庁５階）
○金融に関すること

商工政策課
電話：088-621-2318

○経営に関すること
企業支援課【経営全般に関する相談】
電話：088-621-2369

観光政策課【観光事業に関する相談】
電話：088-621-2339

国際課【海外ビジネスに関する相談】
電話：088-621-2321

○外国人の相談窓口
とくしま国際戦略センター［TOPIA］（クレメントプラザ６階）
開設時間：午前10時から午後6時まで（年末年始を除く）
【多言語に対応した生活相談（18言語）】
電話：088-656-3312・3313

（４）対応内容 ：中小企業・小規模事業者等の皆様からの経営全般、資金繰り等に
に関する相談、外国人からの相談

（５）そ の 他 ：国（経済産業省）において設置された県内の相談窓口と連携し、
経営等に関する相談に対応します。
「新型コロナウイルスに関する経営相談窓口」

徳島商工会議所 （電話：088-653-3211）
鳴門商工会議所 （電話：088-685-3748）
小松島商工会議所 （電話：0885-32-3533）
吉野川商工会議所 （電話：0883-24-2274）
阿波池田商工会議所 （電話：0883-72-0143）
阿南商工会議所 （電話：0884-22-2301）
徳島県商工会連合会 （電話：088-623-2014）
徳島県中小企業団体中央会（電話：088-654-4431）
徳島県よろず支援拠点 （電話：088-676-4625）
徳島県信用保証協会 （電話：088-622-0217） 他


